
 
 

 
 

 
 

 

 

 
Ausgezeichnet durch Europa telefonieren: 
Ortel Mobile erhält für CROSS begehrtes Biallo-Gütesiegel 
 

Düsseldorf, 30. September 2015 – In regelmäßigen Abständen widmet sich das 

Verbraucherportal biallo.de neuen Produktangeboten und überprüft, ob diese 

auch wirklich halten, was sie versprechen. Ein kritischer Test – den Ortel 

Mobile mit Bravour meisterte: Im aktuellen Produktcheck wurde die 

Europaoption CROSS1) des Düsseldorfer Telekommunikationsunternehmens mit 

fünf von fünf möglichen Sternen ausgezeichnet. 

 

Die Herbstferien stehen vor der Tür und wieder einmal steigt die Vorfreude auf eine 

Auszeit vom Alltag. Unabhängig davon, ob das gewählte Reiseziel am Meer, in den 

Bergen oder in einer pulsierenden Metropole liegt – Gedanken um seine Handykosten 

möchte sich kein Reisender während seines Urlaubs machen. 

 

Deshalb bietet Ortel Mobile mit der Option CROSS eine Mobilfunklösung, die das Leben 

in Europa noch einfacher macht und viele Menschen miteinander verbindet: Für nur 20 

Euro können Kunden 30 Tage lang 300 Minuten innerhalb Europas telefonieren. Ohne 

zusätzliche Roaming-Gebühren. Nach Verbrauch dieses Kontingents wird für günstige 9 

Cent pro Minute weiter in alle Netze der in CROSS enthaltenen Länder telefoniert. Wer 

gerne mobil surft, kommt ebenfalls auf seine Kosten: Die Option beinhaltet 750 MB 

Datenvolumen für entspanntes Internetvergnügen. Zusätzliche 500 MB können jederzeit 

für 9 EUR dazu gebucht werden. 

 

Die Option des führenden Anbieters mobiler Kommunikation für Menschen mit 

Migrationshintergrund ist unkompliziert buchbar und hält, was sie verspricht: Nach 

umfangreicher kritischer Prüfung von biallo.de erhielt Ortel Mobile mit seiner Option 

CROSS kürzlich das beliebte Gütesiegel des unabhängigen Verbraucherportals. „5 von 5 

Sterne“ urteilt biallo.de. Und: „Damit kann man wirklich nicht falsch machen“. Dass 

CROSS günstig ist und den Vorteil mitbringt, nur nach Bedarf (dazu) gebucht werden zu 

können, wurde ebenfalls lobend erwähnt. 

 

Wer viel unterwegs ist und über Landesgrenzen hinweg mobil kommunizieren möchte, 

darf sich also freuen – und auch im Herbst unbeschwert zum Handy greifen. Denn mit 

CROSS ist es einfach wie nie, quer durch Europa mit Daheimgebliebenen in Kontakt zu 

bleiben, spannende Erlebnisse mitzuteilen und die ganze Welt via Facebook über den 

Europatrip auf dem Laufenden zu halten. 
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Weitere Informationen:  

 
1) Die „Option“ (Zusatzdienstleistung) Cross (20 € pro 30 Tage Optionslaufzeit) beinhaltet 

insgesamt bis zu 300 Minuten für innerdeutsche Gespräche, Gespräche aus Deutschland 

in die Fest- und Mobilfunknetze der folgenden Länder sowie Gespräche innerhalb und 

zwischen den folgenden Ländern: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, 

Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Island, Italien, Kroatien, 

Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, 

Rumänien, Schweden, Schweiz, Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechien, 

Ungarn, Zypern, ohne Sondernummern, (Mehrwert-)Dienste und Rufumleitungen. 60/60 

Taktung (jede Minute voll). Nach Ablauf der Inklusiveinheiten jew. 9 Cent/Min. Ferner ist 

ein Internetpaket mit einem Datenvolumen von 750 MB je Optionslaufzeit zur Nutzung in 

Deutschland und den o.g. Ländern enthalten; nach Verbrauch des Inklusivvolumens jew. 

0,25€/MB (100kb-Taktung). Innerhalb von Deutschland steht eine Bandbreite von bis zu 

7,2 MBit/s zur Verfügung, die Bandbreite in den o.g. Ländern ist abhängig vom jeweiligen 

Roaming-Partner. Voice over IP und Peer-to-Peer sind ausgeschlossen. Nicht verbrauchte 

Einheiten verfallen am Ende der Optionslaufzeit. Option verlängert sich bei 

ausreichendem Guthaben nach Ablauf von 30 Tagen automatisch und kann jew. nur 

einmal pro 30 Tage gebucht werden; kündbar über die 1155. Option ist nicht mit anderen 

Optionen kombinierbar. Option ist nur mit der Ortel Mobile Prepaid Karte (Starterpaket: 

9,95 €) im Standardtarif buchbar: Gültig nur für ab dem 15.08.2012 aktivierte SIM-

Karten. Innerdt. Gespräche: 9 Cent/Min. zzgl. einmaliger Verbindungsgebühr von 9 Cent 

je Gespräch; Gespräche ins Ausland ab 1 Cent pro Minute zzgl. einmaliger 

Verbindungsgebühr von 15 Cent je Gespräch möglich (alle Preise unter 

www.ortelmobile.de). 60/60-Taktung. Der Preis je SMS beträgt 15 Cent. Alle 

angegebenen Preise inkl. MwSt. Die Buchung der „Option“ (Zusatzdienstleistung) Cross 

Data-Upgrade (9 € pro Buchung, max. 30 Tage) ist nur möglich, wenn die Option Cross 

aktiv ist. Die Zusatzdienstleistung für einmalig 9 € beinhaltet für einen Zeitraum von bis 

zu 30 Tagen weitere 500 MB Datenvolumen zur Nutzung in Deutschland und den o. g. 

Ländern. Die Laufzeit verlängert sich nicht automatisch. Die Zusatzdienstleistung kann 

nach vollständigem Verbrauch der Inklusiveinheiten, auch innerhalb der Optionslaufzeit, 

erneut gebucht werden. Nicht verbrauchte Inklusiveinheiten verfallen am Ende der 

Optionslaufzeit. 
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Über Ortel Mobile GmbH 

Ortel Mobile ist der führende deutsche Spezialist für internationale Telefonie. Von Düsseldorf aus 

bietet Ortel Mobile auf Prepaid-Basis Mobilfunkverbindungen ins europäische und internationale 

Ausland zu attraktiven Konditionen. Zum preiswerten und transparenten Basis-Tarif können 

verschiedene Optionen hinzugebucht werden, beispielsweise für die Nutzung von SMS, Roaming 

oder dem mobilen Internet. Als MVNO (Mobile Virtual Network Operator) nutzt Ortel Mobile das 

Mobilfunknetz von E-Plus. Seit 2012 ist Ortel Mobile eine Tochtergesellschaft von E-Plus.  
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