PREPAID - BESITZERWECHSEL

Nur vollstédndig ausgefilllte Antrage kdnnen bearbeitet werden.

Ortel Mobile Rufnummer Bitte vollsténdig ausgefiillt und
unterschrieben senden an:

Ortel Mobile SIM-Nummer Telefénica Germany GmbH & Co. OHG
(bitte unbedingt mit angeben)

Kundenservice Ortel Mobile
90345 Nirnberg

Kundendaten des bisherigen Vertragsinhabers Fax: 0211/17 14 8299
(bitte in Druckbuchstaben ausfillen) E-Mail: info@ortelmobile.de

Nachname

Vorname

Kundenkennzahl (4 Zahlen)

Der bisherige Vertragsinhaber stimmt der Vertragsiibernahme (dem Besitzerwechsel) zu.

(X Ort/Datum X Unterschrift des bisherigen Vertragsinhabers (Besitzer)

D Hiermit versichere ich, dass mir der bisherige Vertragsinhaber unbekannt ist und ich im Besitz der SIM-Karte bin.

Bitte legitimieren Sie sich anhand einer dieser Méglichkeiten:
D Meine personliche Kundenkennzahl lautet (4 Zahlen):

() Meine PUK1 lautet

D Ich habe mich bereits beim Kundenservice unter 0177 177 1138* erfolgreich legitimiert.

Kundendaten des kiinftigen Vertragsinhabers

Wichtig:

Bitte fligen Sie diesem Formular KEINE Kopie lhres Personalausweises oder Reisepasses bei. Sie erhalten nach Eingang dieses Formulars einen
Postident Coupon mit dem Sie sich bei lhrer Postfiliale legitimieren missen. Erst nach erfolgreicher Legitimation wird der Besitzerwechsel auf den
neuen Besitzer durchgefiihrt.

Anrede D Herr D Frau

Titel

Nachname

Vorname

StraBe/Hausnummer

Postleitzahl/Ort

Geburtsdatum

Die Legitimation per Postident soll mithilfe folgender Ausweisdokumente erfolgen (z.B. deutscher Personalausweis, danischer Reisepass)

Ausweisart D Reisepass-Nr.

D Personalausweis/ID-Karte

Staatsangehérigkeit

E-Mail-Adresse

Kundenkennzahl (4 Zahlen)

(dient zu Ihrer Identifikation beim Kundenservice)

*Es gilt der vom jeweiligen Anbieter ausgewiesene Preis fiir einen Mobilfunkanruf in das Netz der Telefonica Deutschland.
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Kundenerklarung/Einwilligung in die Datenverarbeitung

1. Vertragsbestandteile
Der Auftrag wird auf Grundlage der Preisliste, der AGB und der Leistungsbeschreibung der Ortel Mobile GmbH fiir Mobilfunkdienstleistungen erteilt. Diese Unter-
lagen enthalten u.a. Informationen nach § 43a des Telekommunikationsgesetzes. Hinweis: Vorgenannte Unterlagen enthalten Sie mit diesem Vertrag ausgehandigt.
Sofern Sie die Zusendung lhrer Vertragsunterlagen allein per E-Mail gewéhlt haben (vgl. unter ,lhre Kundendaten®), ibersenden wir Innen die vorgenannten Unterla-
gen zusammen mit diesem Vertragsdokument per E-Mail. Daneben sind vorgenannte Unterlagen auch unter www.ortelmobile.de abrufbar.

2. Einzelverbindungsnachweis (EVN)

2.1 EVN: D ja D nein  (Einzelverbindungen sind nur online 30 Tage einsehbar mit vollstandiger Zielrufnummer)
Hinweise:
Ich bestétige, dass ich alle derzeitigen Mitbenutzer des Anschlusses daruber informiert habe und kiinftige Mitbenutzer unverziglich informieren werde, dass
ich einen Einzelverbindungsnachweis beantragt habe. Soweit ich keinen EVN gewahlt habe und daher auf meinen Wunsch Verkehrsdaten (gewahlte Rufnummern,
genutzte Telekommunikationsdienste, Datenvolumen, Standorte) nicht gespeichert werden oder gespeicherte Daten auf meinen Wunsch geldscht wurden, trifft Ortel
Mobile weder eine Nachweispflicht fiir die erbrachten Verbindungsleistungen (auch ohne Verbindungsubersicht z.B., bei einer Flatrate), noch eine Auskunftspflicht
fur die Einzelverbindungen. Mir ist bekannt, dass eine nachtrégliche Uberprifung der Rechnung nur bei Speicherung der Daten moglich ist.
Bitte folgende Einwilligungen und Erlaubnisse sowie die Hinweise zum Datenschutz unter www.ortelmobile.de/rechtliches/agb bzw. hier im Shop aufmerksam
lesen!

. Hinweis zur Verarbeitung von Daten mit gesetzlicher Erlaubnis
Auf der Grundlage gesetzlicher Bestimmungen' wird Ortel Mobile? folgende Daten von Ihnen verarbeiten®:
D Ihre E-Mailadresse und Mobilfunknummer, um lhnen Text- und Bild-Nachrichten tber Ortel Mobile-Produkte* zuzusenden, die Ihren bei Ortel Mobile?
erworbenen Produkten dhneln;
O Ihre Postadresse, um lhnen informationen zum gesamten Sortiment der Ortel Mobile-Produkte* per Brief zuzusenden;
D bestimmte Bestandsdaten®, soweit es erforderlich ist, um Ihnen fur Ihren individuellen Bedarf passende Ortel Mobile-Produkte* anzubieten’.
Hinweis zu lhrem Widerspruchsrecht
Sie kdnnen dieser Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechené.
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung mit gesetzlicher Erlaubnis
Néhere Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, auch zu weiteren Verarbeitungszwecken, finden Sie in unserem beigefiigten Datenschutz-
merkblatt.
Soweit keine gesetzliche Erlaubnis vorliegt, verarbeiten® wir Ihre Daten nur, soweit Sie uns eine Einwilligung dafir erteilt haben, z.B. in dem
nachfolgenden Formular.

. Einwilligungen in die werbliche Kontaktaufnahme und Datenverarbeitung
Ich bin einverstanden, dass Ortel Mobile? mich tber Ortel Mobile-Produkte* informiert und zwar per:
D E-Mail D sonstiger elektronischer Nachrichten® D Telefon
Ich bin einverstanden, dass Ortel Mobile? mich fur Marktforschung'™ befragt und zwar per:
D E-Mail D sonstiger elektronischer Nachrichten® D Telefon
Ich bin einverstanden, dass Ortel Mobile? ein Nutzungsprofil'' erstellt, um bedarfsgerechte Ortel Mobile-Produkte zu gestalten und zwar mit meinen:
() Bestandsdaten’? () Verkehrsdaten'
Ich bin einverstanden, dass Ortel Mobile? ein Nutzungsprofil'' erstellt, um mir bedarfsgerechte Ortel Mobile-Produkte* anzubieten” und zwar mit meinen:
() Bestandsdaten () Verkehrsdaten™
Meine Einwilligungen gelten im Rahmen des mit Ortel Mobile? geschlossenen Vertrags bis auf Widerruf, den ich jederzeit ganz oder in Teilen mit Wirkung fiir die
Zukunft erklaren™ kann.

. Einwilligung zur automatisierten Verarbeitung meiner Ausweisdaten
Ich bin damit einverstanden, dass Ortel Mobile (d.h. die Ortel Mobile GmbH, E-Plus-StraBe 1, 40472 Dusseldorf) ausschlieBlich fur diesen Auftrag und bis
zum Abschluss meiner Identitétspriifung die erforderlichen Ausweisdaten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Art, Nummer, ausstellende Stelle und - falls
angegeben - Anschrift) aus meiner Ausweiskopie automatisiert erhebt und verarbeitet. Diese Einwilligung kann ich bis zur Identitatsprifung Uber die Hotline:
0177-177-1138 (Es gilt der vom jeweiligen Anbieter ausgewiesene Preis fir einen Anruf in die Netze von Telefonica.) mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen; durch
den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt. Mir ist bekannt, dass die
gesetzlich vorgeschriebene Identifizierung nicht durchgefiihrt und meine Karte nicht aktiviert werden kann, wenn meine Einwilligung zum Zeitpunkt der Identifizie-
rung nicht (mehr) vorliegt.

. Die SIM-Karte darf Ihnen der bisherige Besitzer erst nach erfolgreicher Legitimierung per Postident-Verfahren aushandigen.
Hierzu informieren wir Sie gesondert.

7. Hiermit iibernehme ich alle Rechte und Pflichten aus den bestehenden vertraglichen Vereinbarungen des bisherigen Vertragsinhabers.

X Ort/Datum X Unterschrift des kiinftigen Vertragsinhabers (Besitzer)
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FuBnoten

nrgesetzlicher Bestimmungen*:

« Die Verwendung lhrer E-Mail-Adresse und Mobilfunknummer, um lhnen Nachrichten tber Ortel Mobile-Produkte zuzusenden, die lhren bei Ortel Mobile
erworbenen Produkten ahneln, erfolgt auf Grundlage von § 7 Abs. 3 UWG.

« Die Verwendung Ihrer Postadresse, um Ihnen aus dem gesamten Sortiment Ortel Mobile-Produkte per Brief anzubieten, erfolgt auf Grundlage einer
Interessenabwégung gemas Art. 6 Abs. 1f DSGVO in Verbindung mit Erwagungsgrund 47 DSGVO.

« Die Verarbeitung bestimmter Bestandsdaten, soweit es erforderlich ist, um lhnen bei gestatteter Kontaktaufnahme fiir ihren individuellen Bedarf passende Ortel
Mobile-Produkte anzubieten, erfolgt auf Grundlage einer Interessenabwégung gemés Art. 6 Abs. 1f DSGVO in Verbindung mit Erwagungsgrund 47 DSGVO.
Ortel Mobile wird alle gesetzlichen Voraussetzungen fiir die Kontaktaufnahme und Datenverarbeitung einhalten.

,»,Ortel Mobile“: Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung ist die Ortel Mobile GmbH, E-Plus-StraBe 1, 40472 Dusseldorf

sverarbeiten: jeder Vorgang im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie z.B. das Erheben, Speichern und Verwenden, nicht jedoch die Ubermittlung.
Ortel Mobile wird lhre Daten nicht ohne lhre gesonderte oder eine gesetzliche Erlaubnis an Dritte Gbermitteln.

,,Ortel Mobile-Produkte®: Telekommunikationsdienste, Telemediendienste, vernetzte Gerate (z.B. Mobilfunktelefon oder WLAN-Router) und deren Zubehoér;
Software; Multimedia-/Unterhaltungsinhalte aus dem Produktportfolio der Ortel Mobile GmbH, Dusseldorf.

wahneln“: Waren und Dienstleistungen, die lhren bisher bei Ortel Mobile erworbenen Produkten &hneln, sind solche, die dem gleichen erkennbaren oder typischen
Verwendungszweck bzw. Bedarf dienen, einschlieBlich Zubehdr und Erganzungsprodukte.

wbestimmte Bestandsdaten®: Bestimmte Bestandsdaten sind folgende Daten, die fiir die Erfullung Ihrer unter einer Kundennummer mit Ortel Mobile
geschlossenen Vertrage verarbeitet werden: Name, Anrede, Anschrift, Geburtsdatum, monatliche Summen lhrer Umsatze (Gesamtnutzung je Netz, national und
international), Ihre bei Ortel Mobile erworbenen Produkte, Beginn und Ende Ihres Vertrages, die mit Ortel Mobile gefiihrte Kommunikation zu lhrem Vertrag sowie
Zeitpunkt, Hohe und der Weg lhrer Guthabenaufladungen bei vorausbezahlten Ortel Mobile-Produkten. Diese Daten werden ohne lhre gesonderte oder eine
gesetzliche Erlaubnis nicht an Dritte Gbermittelt.

wanzubieten: Ortel Mobile kontaktiert Sie mit einem Angebot nur, wenn Sie der Kontaktaufnahme zu diesem Zweck nicht widersprochen haben oder uns eine
Einwilligung dafur erteilt haben.

»,widersprechen®: Sie kdnnen jederzeit__widersprechen, z.B. per Nachricht an den Ortel Mobile Kundenservice oder an info@ortelmobile.de. Fiir die Austibung des
Widerspruchs entstehen Ihnen nur die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen (z.B. Briefporto).

»sonstiger elektronische Nachrichten: Sonstige elektronische Nachrichten sind SMS und Instant-Messaging-Nachrichten (Nachrichtensofortversand tber
Messenger-Dienste wie z.B. WhatsApp, Facebook-Messenger, mit denen wir Sie kontaktieren, soweit Sie uns lhre entsprechende Kontaktadresse fur die
Kommunikation auf diesem Wege mitgeteilt haben).

»Marktforschung“: Befragung zwecks Gewinnung von Erkenntnissen Uber die Erwartungen, die Zufriedenheit und die Akzeptanz von Produkten sowie den
Kundenservice von Ortel Mobile.

»Nutzungsprofil“: Ein Nutzungsprofil dient dazu, lhr Verhalten als Kunde zu analysieren und Aspekte in Bezug auf persénliche Interessen sowie den ungeféhren
Aufenthaltsort zu bewerten, um eine Prognose zu lhrem kuinftigen Kundenverhalten zu erstellen. Aus den Nutzungsprofildaten kann Ortel Mobile Ihre Interessen
ableiten und entsprechend individuelle Ortel Mobile-Produktangebote fir Sie gestalten. Ihr Vorteil im Vergleich zu Bestandskunden ohne Nutzungsprofil besteht
darin, dass die fir Sie gestalteten Angebote passender und vom Preis-/Leistungsverhaltnis besser, mindestens aber gleichwertig sind.

»Bestandsdaten“: Bestandsdaten sind alle personenbezogenen Daten, die fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung, Anderung oder Beendigung Ihrer unter
einer Kundennummer mit Ortel Mobile geschlossenen Vertrage erforderlich sind, z.B.: Name, Anrede, Anschrift, Geburtsdatum, Rufnummer, Bankverbindung
(soweit Lastschrifteinzug vereinbart wurde), monatliche Summen Ihrer Umséatze (Gesamtnutzung je Netz, national und international), die von Ihnen in dem Netz der
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG verwendeten Geréte (z.B. Mobilfunktelefon oder WLAN-Router), Ihre bei Ortel Mobile erworbenen Produkte, die mit Ortel
Mobile gefiihrte Kommunikation zu lhrem Vertrag. Ihre Bestandsdaten werden ohne lhre gesonderte oder eine gesetzliche Erlaubnis nicht an Dritte Ubermittelt.

»wVerkehrsdaten®: Die von lhrer Einwilligung umfassten Verkehrsdaten sind nur folgende Daten, die bei der Erbringung von Telekommunikationsdiensten im
Rahmen aller unter einer Kundennummer mit Ortel Mobile geschlossenen Vertrage von Ortel Mobile erhoben, verarbeitet oder genutzt werden: die Nummer

oder Kennung Ihres Anschlusses und Ihrer Endeinrichtung; von lhnen in Anspruch genommene Telekommunikationsdienste, dabei angefallene Standortdaten,
IP-Adressen, Beginn, Ende und Umfang der Verbindungen sowie Ubermittelte Datenmengen. Die Daten Ihrer Kommunikationspartner werden anonymisiert

oder geldscht. Ortel Mobile verarbeitet diese Daten hochstens so lange, wie sie ohnehin zu vertraglich oder gesetzlich zuldssigen Zwecken (z.B. zu
Abrechnungszwecken) vorgehalten werden, maximal aber sechs Monate. lhre Verkehrsdaten werden ohne lhre gesonderte oder eine gesetzliche Erlaubnis nicht an
Dritte Ubermittelt.

werkldren: Sie kénnen Ihre Einwilligungen bequem unter mein.ortelmobile.de im Bereich ,,Mein Ortel“ verwalten und jederzeit ganz oder in Teilen widerrufen.
Alternativ kdnnen Sie uns z.B. auch eine Nachricht schicken an den Ortel Mobile Kundenservice oder an info@ortelmobile.de.
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