
Informationen zum Ortel Mobile Startpaket Standardtarif  

Guten Tag, 

in diesem Paket befindet sich eine Prepaid SIM-Karte der Marke Ortel Mobile. 

 

Inhalt des Startpakets 

• Preis an der Kasse: 9,95€ 
• SIM-Karte im Format: 3-in-1 
• Startguthaben enthalten: 7,50€ 

 

Tarif Standardtarif 

Der Standardtarif enthält keine Grundgebühr. Du zahlst nur, wenn Du etwas nutzt: 

• 9 Cent pro Minute für Anrufe in das deutsche Netz (Taktung 60/60), ausgenommen sind 
Sonderrufnummern und Mehrwertdienste 

• 15 Cent pro SMS 
• 49 Cent pro MB für mobiles Internet mit bis zu 25 Mbit/S im Download und bis zu 10 

Mbit/s im Upload (die tatsächlich erreichte Durchschnittsgeschwindigkeit kann davon 
abweichen und ist abhängig vom Endgerätetyp und Netzausbaugebiet sowie von 
weiteren Faktoren wie z.B. Wetter) 

• Verbindungsgebühr max. 15 Cent pro Anruf 
• Keine Vertragslaufzeit 
• Keine Kündigungsfrist 

Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen findest du -barrierefrei- in 
Leistungsbeschreibung, Preisliste und AGB unter www.ortelmobile.de. 

 

Weitere Hinweise 

• Pro Person max. 3 SIM-Karten pro Jahr registrierbar 
• Nur für Personen ab 16 Jahren 
• Vertragspartner für den Mobilfunktarif: Ortel Mobile GmbH, E-Plus-Str.1, 40472 

Düsseldorf 
• Guthaben aufladen: Ortel Mobile Aufladekarten sind in Kiosken, Tankstellen und 

Supermärkten erhältlich. Auch Aufladekarten von e-plus und o2 können genutzt werden. 
Einzulösen über die kostenfreie Servicenummer 1155, die Ortel Mobile App oder 
online über den Kundenlogin MeinOrtel. Digitale Auflademöglichkeiten findest Du in 
der Ortel Mobile App oder in MeinOrtel. 

 

Nutzung 

Um den Tarif zu nutzen, muss die SIM-Karte einmalig freigeschaltet werden. Wir helfen Dir dabei 
Schritt-für-Schritt unter www.ortelmobile.de/sim-karte-aktivieren. 

http://www.ortelmobile.de/
http://www.ortelmobile.de/sim-karte-aktivieren


Altgeräte-Rückgabe (nach § 18 ElektroG) 

• Elektro-Altgeräte nicht in den Hausmüll geben 
• Rückgabe an offiziellen Sammelstellen (z. B. Händler oder Kommunen) 
• Batterien und Lampen vorher entnehmen 
• Persönliche Daten vorher löschen 

 

Weitere Informationen zur Barrierefreiheit bei Ortel Mobile findest Du unter 
www.ortelmobile.de/barrierefreiheitserklaerung. 

http://www.ortelmobile.de/barrierefreiheitserklaerung
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