Datenschutzmerkblatt fiir 15 Jahre Ortel Mobile

Im Folgenden informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im
Zusammenhang mit der Teilnahme an dem Gewinnspiel 15 Jahre Ortel Mobile und die Ihnen nach
den Datenschutzgesetzen zustehenden Rechte. Die Hinweise haben keinen Regelungscharakter,
sie dienen nur lhrer Information.

Weitere Informationen zu den Modalitaten der Durchfihrung des Gewinnspiels
(Gewinnspielteilnahme, Gewinnermittlung, Gewinnerbenachrichtigung etc.) entnehmen Sie bitte
den Teilnahmebedingungen.

1. Kontaktdaten Verantwortlicher
Ortel Mobile GmbH, E-Plus-Strafde 1, 40472 Diisseldorf, E-Mail: datenschutz(at)ortelmobile.de

2. Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter
Ortel Mobile GmbH, Datenschutzbeauftragter, E-Plus-Str. 1, 40472 Dusseldorf, E-Mail:
datenschutz(at)ortelmobile.de

3. Personenbezogene Daten
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person (im Folgenden ,betroffene Person*) beziehen. Als identifizierbar
wird eine naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu
einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-
Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann.

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorgaben.

4.1.Vertragserfiillung/Durchfiihrung vorvertraglicher Mafnahmen (Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO)

Um einen Vertrag Uber die Gewinnspielteilnahme mit Ihnen abzuschliefen, einen solchen bereits
abgeschlossenen Vertrag zu erfiillen oder zu beenden, werden personenbezogene Daten
verarbeitet. Hierunter sind z.B. auch Datenverarbeitungen zu fassen, die fir die Vorbereitung und
Durchfihrung des Gewinnspiels erforderlich sind (z.B. Anmeldung, Gewinnlosung und
Gewinnversand).

4.2.Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, wenn dies zur Wahrung unserer Interessen oder
Interessen Dritter erforderlich ist und lhre Interessen nicht Uberwiegen. Wir verarbeiten hierbei
personenbezogene Daten zur Wahrung folgender berechtigter Interessen:

e flUr interne Zwecke zur Steuerung und Verbesserung unserer Geschaftsprozesse,
betriebswirtschaftlichen Analyse sowie zur Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten (z.B. Auswertung der Beteiligung am Gewinnspiel, Verbesserung zukunftiger
Gewinnspiele)

o fir die Erkennung und Beseitigung von Missbrauch zur Verhinderung und Aufklarung von
Straftaten



o flir die Gewahrleistung der Sicherheit und Verflighbarkeit unserer IT-Systeme zur
Abwendung von Schaden

o fir die Sicherung rechtlicher Anspriiche zur Verteidigung bei Rechtstreitigkeiten.

4.3.Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO)
Wir unterliegen verschiedenen rechtlichen Vorgaben, aus denen sich eine Verpflichtung zur
Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben kann: nach dem Handels-, Gesellschafts-,
Wettbewerbs- und Steuergesetzen, Datenschutzgesetzen sowie weiteren allgemeinen gesetzlichen
Verpflichtungen oder behordlichen Anordnungen (z.B. von der Staatsanwaltschaft).

5. Empfanger lhrer personenbezogenen Daten
Mitarbeiter unseres Unternehmens haben zur Erflllung der oben genannten Zwecke im
erforderlichen Umfang Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten.

Wir setzen Dienstleister ein, die uns bei der Datenverarbeitung im Rahmen der
Auftragsverarbeitung unterstitzen (Dienstleister fir folgende Dienste: IT-Betrieb, Kundenservice,
Postverarbeitung, Werbung und Marketing, Betrieb von Online-Angeboten, Websites und Apps,
Gewinnspielsteuerung). Diese Dienstleister unterliegen strengen vertraglichen Vereinbarungen,
u.a. zur Verschwiegenheit.

Auf vertraglicher Grundlage verarbeiten auch Empfanger aufderhalb unseres Unternehmens, die
nicht im Rahmen der Auftragsverarbeitung fir uns tatig sind, im erforderlichen Umfang Ihre
personenbezogenen Daten:

e Steuerberater/Wirtschaftspriifer, zur Gewahrleistungen und Uberpriifung der Buchfiihrung

der gesetzlichen Vorgaben (z.B. steuerrechtliche Vorgaben)

e Rechtsanwalte, zur Vertretung und Durchsetzung unserer rechtlichen Interessen

e Logistikanbieter, die fur die Postzustellung eingesetzt werden
Auch diese Empfanger sind auf Grund gesetzlicher oder berufsstandischer Pflichten oder
vertraglicher Vereinbarungen zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet.

Gesetzlich sind wir im Einzelfall verpflichtet, personenbezogene Daten an staatliche Stellen (z.B.
Auskunftsersuchen von Ermittlungsbehorden) oder natirliche/juristische Personen (z.B. zur
Geltendmachung von Anspriichen) zu Gibermitteln.

6. Gewinnspieldurchfiihrung auf unserer Website Ortel Connect
Das Gewinnspiel wird auf unserer Website durchgefiihrt. Informationen zur Datenverarbeitung auf
der Website konnen Sie unserer Datenschutzerklarung entnehmen.

7. Datenverarbeitung in Drittlandern
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur in Deutschland und in der
Europaischen Union.

Personenbezogene Daten werden nur auf3erhalb der Europdischen Union (sogenannte Drittlander)
verarbeitet, wenn fir dieses Drittland ein ,Angemessenheitsbeschluss” der Europaischen
Kommission (Art. 45 DSGVO) besteht, ,geeignete Garantien“ (Art. 46 DSGVO) oder interne
Datenschutzvorschriften® (Art. 47 DSGVO) beim Empfanger vorliegen. Allgemeine Informationen zu



den Angemessenheitsbeschliissen konnen Sie unter https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-
countries_de, zu den vorliegenden geeigneten Garantien unter https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-
countries_de und zu den internen Datenschutzvorschriften unter
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/binding-
corporate-rules_de abrufen. Fir weitere Informationen konnen Sie sich an den Verantwortlichen

wenden.

Im Ubrigen werden lhre personenbezogenen Daten in Drittlindern verarbeitet, soweit es zur
Erfullung des Vertrages liber die Gewinnspielteilnahme erforderlich ist, Sie eingewilligt haben oder
eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

8. Loschung personenbezogener Daten
Wirloschen personenbezogene Daten grundsatzlich, wenn sie fiir die oben genannten Zwecke nicht
mehr erforderlich sind. Im Einzelnen I6schen wir Ihre Daten wie folgt:

Ihre personenbezogenen Daten, die wir im Zusammenhang mit der Begrindung, Durchfiihrung oder
Beendigung des Vertrags Uber die Gewinnspielteilnahme verarbeiten, werden geldscht, sobald die
personenbezogenen Daten fir die Durchfihrung oder Beendigung des Vertrages nicht mehr
erforderlich sind.

Soweit Ihre personenbezogenen Daten auf Grund einer Interessenabwagung verarbeitet werden,
I6schen wir diese Daten, wenn sie nicht mehr erforderlich sind oder wenn Sie gegen deren
Verarbeitung berechtigt Widerspruch eingelegt haben und sofern keine vorrangigen berechtigten
Grinde fur die Verarbeitung vorliegen. Soweit wir lhre personenbezogenen Daten zur
Direktwerbung nutzen und Sie dieser Verarbeitung widersprechen, l6schen wir lhre Daten
unverziglich nach Ihrem Widerspruch.

Abweichend davon I6schen wir lhre personenbezogenen Daten nicht, solange und soweit wir
gesetzlich zur Aufbewahrung verpflichtet sind (regelmafdig 6-10 Jahre) und sofern deren
Verarbeitung zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen noch
erforderlich ist.

9. Bereitstellung lhrer Daten zum Vertragsabschluss

Fur die Teilnahme an dem Gewinnspiel ist es erforderlich, dass Sie uns folgende Datenarten
mitteilen: Vorname, Nachname, Anschrift, E-Mailadresse, Bestatigung des Migrationshintergrunds.
Ohne Angabe dieser personenbezogenen Daten ist ein Vertragsabschluss und damit eine Teilnahme
am Gewinnspiel nicht moglich.

10.  Herkunft personenbezogener Daten
Wir verarbeiten nur personenbezogene Daten, die wir direkt von Ihnen erhalten.

11. lhre Rechte
Als betroffene Person im Sinne der DSGVO haben Sie grundsatzlich folgende Rechte:



e Sie haben das Recht, Auskunft Gber lhre verarbeiteten Daten zu erhalten (Art. 15 DS-GVO).
Wenden Sie sich dazu bitte per E-Mail an: datenschutz(at)ortelmobile.de.

e Wenn Sie unrichtige personenbezogene Daten berichtigen bzw. unvollstandige Daten
vervollstandigen mochten (Art. 16 DS-GVO), kénnen Sie dies grundsatzlich im Online-Self-
Service Bereich vornehmen. Wenn Sie dort die Anderung nicht vornehmen kénnen, wenden
Sie sich bitte per E-Mail an: datenschutz(at)ortelmobile.de.

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Loschung lhrer
personenbezogenen Daten (Art. 17 DS-GVO). Wenden Sie sich hierzu bitte per E-Mail an:
datenschutz(at)ortelmobile.de.

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO). Wenden Sie sich hierzu bitte per E-Mail an:
datenschutz(at)ortelmobile.de.

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Erhalt oder
Ubertragung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO). Loggen Sie
sich bitte zur Geltendmachung in lhren Online-Self-Service-Bereich ein.

e Sie haben das Recht, lhre abgegebenen Einwilligungen in die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen. Die
Rechtmafiigkeit der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
bleibt dabei vom Widerruf unberihrt. Wie Sie den Widerruf erklaren konnen, teilen wir Ihnen
bei Einholung der Einwilligung mit. Alternativ wenden Sie sich hierzu bitte per E-Mail an:
datenschutz(at)ortelmobile.de.

e Siekonnen sich mit Threm Anliegen alternativ schriftlich an uns wenden: Ortel Mobile GmbH,
Datenschutzbeauftragter, E-Plus-Str. 1, 40472 Dusseldorf

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Widerspruch.
Hiertber informieren wir Sie in der folgenden Ziffer dieses Datenschutzmerkblattes.

Sie konnen sich mit lhrem Anliegen alternativ schriftlich an uns wenden:
Ortel Mobile GmbH, Datenschutzbeauftragter, E-Plus-Str. 1, 40472 Disseldorf

Darliber hinaus haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).
Sie konnen sich hierzu an die Datenschutzaufsichtsbehorde wenden.



12.  lhr Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogener Daten, die auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen
gestiitztes Profiling. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr fiir
diese Zwecke, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die lhren Interessen, Rechten und Freiheiten tiberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben,
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Wir verarbeiten dann lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diesen Zweck.

lhren Widerspruch konnen Sie per E-Mail an datenschutz(at)ortelmobile.de oder schriftlich
(Ortel Mobile GmbH, Datenschutzbeauftragter, E-Plus-Str. 1, 40472 Diisseldorf) einlegen.

13. Anderungen des Datenschutzmerkblatts

Da Gesetzesinderungen oder Anderungen unserer unternehmensinternen Prozesse eine
Anpassung dieser Datenschutzerklarung erforderlich machen kénnen, die wir uns entsprechend
vorbehalten, konnen Sie die aktuelle Version des Datenschutzmerkblatts unter

datenschutz(at)ortelmobile.de anfragen.
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