
Anrede

Titel

Nachname

Vorname

Straße/Hausnummer

Postleitzahl/Ort

Geburtsdatum

Die Legitimation per Postident soll mithilfe folgender Ausweisdokumente erfolgen (z.B. deutscher Personalausweis, dänischer Reisepass)

Ausweisart

Staatsangehörigkeit

Kontaktrufnummer
(nicht obige Nummer) (freiwillige Angabe)

E-Mail-Adresse (freiwillige Angabe)

Kundenkennwort (4 Zahlen)
(zur Identifikation, wenn Sie die Ortel Mobile Prepaid Kundenbetreuung anrufen)

1) siehe wichtige Hinweise zum Umgang mit Ihren Daten auf der Seite „Weitere Vertragsbedingungen“ unter Punkt 2.2

PREPAID - BESITZERWECHSEL
Kundendaten(1)

Bitte vollständig ausgefüllt und  
unterschrieben faxen an:
+49 (0)211 17 148 299**
Oder per Mail an:
legitimation@ortelmobile.de

Ortel Mobile Rufnummer

Ortel Mobile SIM-Nummer
(bitte unbedingt mit angeben)

Kundendaten des bisherigen Vertragsinhabers (Besitzer) 
(bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Nachname

Vorname

Kundenkennwort (4 Zahlen)

Der bisherige Vertragsinhaber stimmt der Vertragsübernahme (dem Besitzerwechsel) zu.

Kundendaten des künftigen Vertragsinhabers (Besitzer)

Wichtig: 
Bitte fügen Sie diesem Formular KEINE Kopie Ihres Personalausweises oder Reisepasses bei. Sie erhalten nach Eingang dieses Formulars einen 
Postident Coupon mit dem Sie sich bei Ihrer Postfiliale legitimieren müssen. Erst nach erfolgreicher Legitimation wird der Besitzerwechsel auf den 
neuen Besitzer durchgeführt.

Hiermit versichere ich, dass mir der bisherige Vertragsinhaber unbekannt ist und ich im Besitz der SIM-Karte bin.

X X

Herr

Reisepass-Nr.

Ausgestellt am:

Frau

Ausweis-Nr.

Gültig bis:

Ort/Datum Unterschrift des bisherigen Vertragsinhabers (Besitzer)

Ortel. Wir sprechen deine Sprache. Aufladbar mit:

Ortel Mobile GmbH
E—Plus-Straße 1
D-40472 Düsseldorf
Deutschland

Geschäftsführer:
Stefan Borgschulte, Gregor Fränzel, Thorsten Wagner
Amtsgericht Düsseldorf HRB-54154
Ust ID-Nr.: DE 814705521

Bankverbindung: 
Postbank Frankfurt am Main
BLZ: 500 100 60 • Konto-Nr.: 993 904 605
IBAN: DE25 5001 0060 0993 9046 05 • BIC: PBNKDEFF



PREPAID - BESITZERWECHSEL
Kundendaten

1. Vertragsbestandteile
Der Auftrag wird auf Grundlage der Preisliste, der AGB und der Leistungsbeschreibung der Ortel Mobile GmbH für Mobilfunkdienstleistungen erteilt. Diese Unterlagen 
enthalten u.a. Informationen nach § 43a des Telekommunikationsgesetzes. Hinweis: Vorgenannte Unterlagen enthalten Sie mit diesem Vertrag ausgehändigt. Sofern 
Sie die Zusendung Ihrer Vertragsunterlagen allein per E-Mail gewählt haben (vgl. unter „Ihre Kundendaten“), übersenden wir Ihnen die vorgenannten Unterlagen zusam-
men mit diesem Vertragsdokument per E-Mail. Daneben sind vorgenannte Unterlagen auch unter www.ortelmobile.de abrufbar.

2. Einzelverbindungsnachweis (EVN) und weitere Verwendung von Verkehrsdaten

2.1 EVN:          ja              nein           (nur online möglich und nur 30 Tage einsehbar)
 
Hinweise:
Mit der Anforderung des Einzelverbindungsnachweises bestätige ich, dass alle Personen, die diesen Anschluss bzw. diese Anschlüsse benutzen bzw. benutzen wer-
den, über die Auflistung der einzelnen Verbindungen informiert wurden bzw. informiert werden. Für betrieblich oder behördlich genutzte Anschlüsse erkläre ich ferner, 
dass Betriebsrat oder Personalvertretung, sofern notwendig, entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurden.
Soweit ich „kein EVN“ gewählt habe und daher auf meinen Wunsch Verkehrsdaten (Nummer der beteiligten Anschlüsse, genutzte Telekommunikationsdienste, Da-
tenvolumen, Standorte) nicht gespeichert werden oder gespeicherte Daten auf meinen Wunsch gelöscht wurden, trifft Ortel Mobile weder eine Nachweispflicht für die 
erbrachten Verbindungsleistungen (auch ohne Verbindungsübersicht z. B, bei einer Flatrate), noch eine Auskunftspflicht für die Einzelverbindungen. Mir ist bekannt, 
dass eine nachträgliche Überprüfung der Rechnung nur bei Speicherung der Daten möglich ist.

Bitte folgende Einwilligungen sowie die Hinweise zum Datenschutz unter www.ortelmobile.de aufmerksam lesen!

2.2  Wichtiger Hinweis zum Umgang mit Ihren Daten
Ortel Mobile GmbH verwendet Ihre hier und im weiteren Verlauf der Kundenbeziehung erhobenen personenbezogenen Kundendaten, soweit es für die Begründung, 
inhaltliche Ausgestaltung, Änderung oder Beendigung des Vertragsverhältnisses erforderlich ist (für Vertragszwecke erhobene Bestandsdaten). Ortel Mobile GmbH 
verwendet Ihre Bestandsdaten außerdem für Marktforschung (z.B. Befragungen zu Ihrer Kundenzufriedenheit) und um Ihnen

         per E-Mail,         SMS/MMS           Brief

Produkte von Ortel Mobile GmbH, bei denen wir Ihr Interesse aufgrund der Ähnlichkeit zu Ihren bereits bestellten Produkten annehmen dürfen, zu empfehlen. Sie 
können der Verwendung Ihrer Bestandsdaten - soweit nicht für Vertragszwecke erforderlich - jederzeit widersprechen, indem Sie eine E-mail an Ortel Mobile mit Ihrer 
Rufnummer an info@ortelmobile.de schicken. Hierfür entste hen Ihnen nur die Übermittlungskosten nach den Basistarifen Ihres Brief- bzw E-mail-Beförderers.

2.3 Einwilligung in die Verwendung der Verkehrsdaten für bedarfsgerechte Ortel Mobile Angebote
Ich bin einverstanden, dass Ortel Mobile meine Verkehrsdaten im erforderlichen Maß und Zeitraum verwendet, um bedarfsgerechte Telekommunikationsdienste zu 
gestalten und mir solche - soweit ich der Kontaktaufnahme zugestimmt habe - anbieten zu können.

2.4 Einwilligung in die Verwendung der Bestands- und Verkehrsdaten für Partnerangebote
Ich bin einverstanden, dass Ortel Mobile meine Bestands- und Verkehrsdaten (s. Ziff. 2.2 u. 2.3) auch verwendet, um mir Produktangebote von Ortel Mobile (z. B. 
Einkaufsgutscheine) zu unterbreiten und zwar per

         SMS/MMS         E-Mail         Telefon         Brief

Die Kontaktaufnahme erfolgt ausschließlich direkt durch Ortel Mobile. Produktportfolios finden Sie unter www.ortelmobile.de

2.5 Einwilllgung zur automatisierten Verarbeitung meiner Ausweisdaten 
Ich bin damit einverstanden, dass Ortel Mobile GmbH, E-Plus-Straße 1, 40472 Düsseldorf ausschließlich für diesen Auftrag für und bis zum Abschluss meiner Identi-
tätsprüfung die erforderlichen Ausweisdaten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Art, Nummer, ausstellende Stelle und - falls angegeben - Anschrift) aus meiner Ausweis-
kopie automatisiert erhebt und verarbeitet. Diese Einwilligung kann ich bis zur Identitätsprüfung über die Hotline:0177 177 1138 mit Wirkung für die Zukunft widerrufen; 
durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. Mir ist bekannt, dass 
die gesetzlich vorgeschriebene Identifizierung nicht durchgeführt und meine Karte nicht aktiviert werden kann, wenn meine Einwilligung zum Zeitpunkt der Identifizie-
rung nicht (mehr) vorliegt.

2.6 Widerruf der Einwilligungen
Sämtliche Einwilligungen kann ich jederzeit - auch teilweise - gegenüber Ortel Mobile GmbH, E-Plus-Straße 1, 40472 Düsseldorf per Nachricht an info@ortelmobile.de 
widerrufen oder ändern.

3 Die SIM-Karte darf Ihnen der bisherige Besitzer erst nach erfolgreicher Legitimierung per Postident-Verfahren aushändigen. Hierzu informieren wir Sie gesondert.

4 Hiermit übernehme ich alle Rechte und Pflichten aus den bestehenden vertraglichen Vereinbarungen von dem o. g. Vertragspartner.

** gemäß Ihres Tarifes für Anrufe in das dt. Fest-bzw. Mobilfunknetz

Ortel. Wir sprechen deine Sprache. Aufladbar mit:

Ortel Mobile GmbH
E—Plus-Straße 1
D-40472 Düsseldorf
Deutschland

Geschäftsführer:
Stefan Borgschulte, Gregor Fränzel, Thorsten Wagner
Amtsgericht Düsseldorf HRB-54154
Ust ID-Nr.: DE 814705521

Bankverbindung: 
Postbank Frankfurt am Main
BLZ: 500 100 60 • Konto-Nr.: 993 904 605
IBAN: DE25 5001 0060 0993 9046 05 • BIC: PBNKDEFF

Kundenerklärung/Einwilligung in die Datenverarbeitung

Ort/Datum Unterschrift des künftigen Vertragsinhabers (Besitzer)X X


